


Il DPCM 4/3/2020, il Decreto Legge 18 del 17/3/2020, la Legge 27 del 24/4/2020 e le 
successive Delibere e Ordinanze della Regione Toscana hanno comportato per i servizi 
di SMIA: la sospensione delle attività ambulatoriali diagnostiche e terapeutiche non 
urgenti e dei trattamenti riabilitativi (fisioterapici, logopedici, psicomotori e 
psicoeducativi), individuali e di gruppo; la chiusura dei centri semiresidenziali per gli 
adolescenti con disturbi psicopatologici e dei centri diurni destinati agli utenti con 
disabilità neuropsichiche; l’interruzione dei percorsi di integrazione scolastica degli 
alunni disabili previsti dalla Legge 104/1992.

Solamente i trattamenti riabilitativi residenziali sono proseguiti regolarmente.

Con la DGR 497/2014 "Intesa Stato - Regioni sulle Linee di indirizzo nazionali di 
telemedicina" sono stati forniti indirizzi operativi per gli interventi a distanza.



(MENTAL HEALTH) AND (COVID)
All

4,032 results

(MENTAL HEALTH) AND (COVID)
0-18 Years

379 results

(MENTAL HEALTH) AND (COVID) AND (DISABILITY)
0-18 Years

No results were found.

(INTELLECTUAL DISABILITY) AND (COVID)
0-18 Years

11 results



Gli argomenti trattati sono molteplici: 
- gli effetti della pandemia sulla salute mentale della popolazione generale o 

di gruppi reclutati in base a criteri definiti (ad es. l’età o l’appartenenza a 
determinati gruppi sociali)

- gli effetti generati dalla quarantena (isolamento sociale, ritiro sociale, 
Hikikomori) e dalla chiusura forzata delle scuole

- i problemi generati dalla (sovra)esposizione ai social media
- l’insorgenza di disturbi mentali durante il lockdown (PTSD, ansia, 

depressione)
- gli effetti sui disturbi mentali pregressi (ma vi è carenza di studi orientati alla 

disabilità, in particolare alla disabilità intellettiva e ai disturbi dello spettro 
autistico)

- le soluzioni adottate dai servizi di salute mentale per far fronte a questa sfida 
planetaria

- gli effetti sugli operatori dei servizi di salute mentale
- abuso fisico e sessuale durante il lockdown





Criticità emerse
• Scarsa disponibilità di hardware adeguato (la maggior 

parte dei desktop sono privi di telecamere e scheda 
audio)

• Scarso efficienza delle reti telematiche
• Protezione dati
• Incompatibilità di alcuni sistemi operativi con le 

piattaforme digitali

Accanto a queste problematiche sono emerse anche 
innegabili opportunità, legate soprattutto agli interventi a 
distanza:
• colloqui con gli adolescenti
• colloqui con i genitori
• colloqui con gli insegnanti
• teleriabilitazione
• lezioni a distanza (realizzabili in comunità terapeutiche, 

ospedali)
• test e scale di valutazione a distanza necessitano 

ancora adeguata validazione, ma aprono scenari 
promettenti





SINPIA
Attività clinico-assistenziali durante l’emergenza 

COVID: Indicazioni operative per i servizi di 
neuropsichiatria dell’infanzia e dell’adolescenza e 

per i servizi di riabilitazione dell’eta’ evolutiva



Azienda Usl Toscana Centro
All'Azienda USL Toscana centro afferiscono le ex Ausl di:

• Firenze
• Empoli
• Prato
• Pistoia

L'Azienda, con una superficie di 5000 Kmq e 1.500.000 di assistiti, ha oltre
14.000 dipendenti, 13 ospedali, 220 strutture territoriali, 8 Zone Distretto
e 7 Società della Salute.
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NUOVI CASI
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ANNO F M TOTALE M/F
2018 471 686 1157 1,46
2019 464 684 1148 1,47
2020 277 421 698 1,52
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2018 2019 2020
Prestazioni TOTALI 38.295 39.201 26.343
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RICOVERI IN PRONTO SOCCORSO DEI MINORI RESIDENTI NELLA UTC
CON DIAGNOSI DI DIMISSIONE PSICHIATRICA

ANNO 2020
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Figura 1. Numero di accessi ai Pronto Soccorso per mese



Figura 2. Urgenza al triage
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Cod. Diagnosi Diagnosi Codificata n %

300.00 Crisi di ansia/Panico 141 46,4

298.9 Psicosi acuta 51 16,8

307.81 Cefalea tensiva 25 8,2

300.4 Depressione reattiva 12 3,9

293.0 Stato confusionale acuto 11 3,6

296.20 Depressione maggiore 8 2,6

300.02 Disturbo ansioso generalizzato 8 2,6

300.09 Altri stati di ansia 4 1,3

305.22 Abuso /intossicazione di cannabinoidi 4 1,3

308.0 Disturbi predominanti dell'emotività 4 1,3

298.1 Psicosi, tipo agitato 3 1

308.3 Altre reazioni acute allo stress 3 1

Altre diagnosi 30 10

TOTALE 304 100



Crisi di ansia/Panico Psicosi acuta
Cefalea tensiva Depressione reattiva
Stato confusionale acuto Depressione maggiore
Disturbo ansioso generalizzato Altri stati di ansia
Abuso /intossicazione di cannabinoidi Disturbi predominanti dell'emotività
Psicosi, tipo agitato Altre reazioni acute allo stress
Altre diagnosi



SPDC 16

PEDIATRIA 5

DEGENZA CHIRURGICA 1

DEGENZA MEDICA 1

TOTALE 23 (7,6%)

Accessi al PS esitati in ricoveri




